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Tuyén truyén, vin dong mé tai khoan va thwe hién chi tra
tro’ cap hang thang, huu tri xa hoi khong dung tién mat
trén dia ban xa Mang Pen nam 2026

Can ctir Quyét dinh sd 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thi tudng Chinh
pht ban hanh vé phé duyét Bé an 06;

Cin ctr Chi thi s 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 ctia Thi tudéng Chinh phu
vé thuc ddy chuyén d6i sb trong chi tra an sinh xa hoi khéng dung tién mat;

Can ctr Ké hoach s6 285-KH/TU ngay 27/6/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh
iy vé trién khai Ké hoach s6 02- KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cia Ban Chi dao
Trung uong Ve thuc day chuyén dbi s6 lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap
g yéu cau sip xép to chirc bd may cua hé thdng chinh tri;

Cin cir Cong vin s6 6231/UBND-KGVX ngay 30/6/2026 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé viéc ddy manh thanh toan khong diing tién mat trong chi tra lwong
huu, tro cip bao hiém x4 hoi. Uy ban nhan dan (UBND) xa Mang Pen! ban hanh
Ké hoach Tuyén truyén, van dong mo tai khoan va thuc hién chi tra tro cp hang
thang, huu tri xa hoi khong dung tién mat trén dia ban x&, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pay manh thyc hién chi truong thanh toan khong dung tién mat trong chi
tra cac chinh sach an sinh x4 héi; ting budc chuyén d6i phuong thirc chi tra tro
cap hang thang, huu tri x4 hoi tir tién mat sang chi tra qua tai khoan. Tao diéu kién
thuan loi dé nguoi hudng tro cap hang thang, huu tri xa hoi duge nhan ché do
nhanh chong, an toan, thuan tién, cong khai, minh bach, han ché viéc phai di lai
nhén tién mit.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, dit liéu dan cu va dinh danh
dién tir trong quan 1y d6i twong, xac minh thong tin va thuc hién chi tra chinh sach
an sinh xa hoi.

- Nang cao nhan thirc, k¥ ndng ctia nguoi hudng va than nhan nguoi huong
vé viée str dung tai khoan ngan hang, thé, cac phuong thirc thanh toan dién tir va
bao dam an toan trong giao dich.

- Gop phan thyc hién cac nhiém vu chuyén doi so, B¢ an 06 va cai cach
hanh chinh trén dia ban xa nam 2026.

1 Trén co sé dé xuét ciia Phong Vin hoa - x4 hoi tai Vian ban sb 1356/VHXH-BTXH ngay 28/8/2026.



2. Yéu cau

- Vi€e tuyén truyén, van dong phai duoc thyc hién thuong xuyén, phu hop
v6i timg nhom ddi tuong; chu trong ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, nguoi cé
hoan canh kho khan, nguoi ¢ dia ban xa trung tam, nguoi chua co6 tai khoan ngan
hang hoic han ché vé k¥ nang sir dung cong nghé.

- Bao dam nguyén tic tu nguyén, thuan loi, dung dbi tuong, khong gay
phién ha, khong 1am anh hudéng dén quyén va loi ich hop phap cua ngudi dang
hudng chinh séach.

- Viéc mé tai khoan, ding ky phuong thirc nhan tién va chi tra phai bao
dam dung quy dinh, an toan thong tin ca nhan, an toan tai chinh; chu dong tuyén
truyén, huéng dan ngudi dan phong tranh cac hanh vi lira ddo, gia danh can bo dé
thu thap thong tin tai khoan, ma OTP va céc thong tin bao mat.

-‘Phén dau nang cao ty 1& nguoi huong trg cap hang thang, huu tri xa hoi
nhan tién qua tai khoan trong nam 2026; uu tién VE_All’l, dong cac truong hop da céd
tai khoan ngan hang chuyén sang dang ky nhan trg cap qua tai khoan.

I1. POI TUQNG, PHAM VI

1. Poi twong

- Nguoi dang hudng tro cap hang thang trén dia ban xa.

- Nguoi dang hudng tro cap huu tri xa hoi theo quy dinh.

- Nguoi huong chua co tai khoan ngan hang hodc da c6 tai khoan nhung
dang nhan ché do bang tién mat.

- Than nhan, nguoi gidm ho, nguoi dugc uy quyé’n hop phap nhan thay d6i
vai truong hop ngudi hudng khong c6 kha nang truc ti€p thuc hién giao dich.

2. Pham vi: Trién khai trén toan dia ban xa Maing Den, tai cac thon va khu
dan cu.

I11. NQI DUNG THUC HIEN

1. Ra soat, 1p danh sach doi twong

- Phong Vian hoa - X4 hoi chu tri, phdi hop véi Cong an xa, don vi thuc
hién dich vu chi tra va Trudéng cac thon:

Ra soat toan bo nguoi hudng tro cap hang thang, huu tri xa hoi trén dia ban.

Phan loai thanh cac nhoém: da c6 tai khoan va dang nhén qua tai khoan; c6
tai khoan nhung dang nhan tién mat; chua c6 tai khoan; nguoi cao tudi, nguoi
khuyét tat, nguoi khé khan trong di lai; trudng hop c6 ngudi nhan thay.

Déi chiéu, xac minh thong tin nguoi huong voi Co so dir lieu quéc gia vé
dan cu theo quy dinh. Lap danh sach cy thé timg truong hop chua thyc hién nhan
trg cap qua tai khoan dé co bién phap tuyén truyén, van dong, hd tro phi hop.

2. Tuyén truyén, phd bién chii truwong

- Chu truong ctia Chinh phti, UBND tinh va UBND x3 vé day manh thanh
toan khong dung tién madt trong chi trd chinh sach an sinh xa hoi. Loi ich ctia viée
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nhan tro cép qua tai khoan: thuan ti¢n, nhanh chong, an toan, han ché di lai, giam
rui ro khi nhén va bao quan tién mat.

Quy trinh mé tai khoan, dang ky nhan tro cip qua tai khoan va st dung tai
khoan. Céac quy dinh vé bao mat thong tin tai khoan; khong cung cap mat khau,
méa OTP, ma PIN cho nguoi khac; canh giac vai cac cudc goi, tin nhan gia danh
co quan nha nudc, ngan hang dé€ yéu cau cung cap thong tin.

3. To chirc van dong, hd tro mé tai khoan

Phéi hop véi cac ngan hang thuong mai trén dia ban t6 chirc cac dot hd trg
ngudi huéng mé tai khoan. Uu tién td chirc hudng dan tai cic di€ém chi tra, nha
van hoa thon hodc dia di€ém thuan lgi cho nguoi dan.

DPdi véi nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi khoé khan trong di lai, thuc
hién tuyén truyén, hudéng dan thong qua than nhan, ngudi gidm hd hodac nguoi
dugc uy quyén hgp phép theo quy dinh.

Hudéng dan nguoi dan str dung thé, img dung ngan hang va cac phuong thirc
thanh toan dién tir phu hop v61 kha nang thuc té.

4. Thue hién diing ky chuyén doi phwong thirc nhén tién

Sau khi nguoi hudng co tai khoan va c¢6 nhu cau nhén trg cip qua tai khoan,
phdi hop voi co quan, don vi ¢6 lién quan hudng dan hoan thién thu tuc dang ky
chuyén do1 phuong thirc nhan tién.

Theo ddi, cap nhat két qua chuyén doi cua timg d6i tuong; kip thoi xtr 1y
cac truong hop thong tin tai khoan khong chinh xéc, tai khoan khong hoat dong
hodc phat sinh kho khan trong qua trinh chi tra.

5. Tang cwong ing dung dir li€u dan cw

Phéi hop Cong an xa thuc hién ra soat, xdc minh, lam sach dir li¢u nguoi
huong. Bao dam thong tin ngudi hudng duoc cap nhat, doi chi€u chinh xac voi
Co s0o dir liéu quoc gia veé dan cu.

Tig bude thyuc hién viéc két ndi, khai thac dit liéu phuc vu quan 1y va chi
tra chinh sach an sinh xa hoi theo quy dinh.

6. Kiém tra, theo ddi két qua thuc hién

Pinh ky ra soat s6 lugng nguoi hudng, s6 ngudi da co tai khoan, sé nguoi
da dang ky nhan qua tai khoan va s6 truong hop con nhan tién mat.

Phén tich nguyén nhan dbi véi cac truong hop chua chuyén doi dé c6 bién
phép tuyén truyén, ho trg phu hop; khong van dong chung chung ma thyc hién
theo tirng nhom doi tuong.

7. Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Van hoéa - Xa hoi

- Phong Vian hoa - X4 hoi 13 co quan chu tri, tham muu cho UBND x4 to
chire trién khai thuc hién toan bd ké hoach trén dia ban. Chu dong phéi hop voi
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cac don vi lién quan ra soat, 1ap danh sach day du cac doi tugng dang huong tro
cap hang thang, huu tri xa hoi; phan loai cu thé cac trudng hop di co tai khoan,
chua c6 tai khoan, truong hop gia yéu, khuyét tat hodc khong co diéu kién sir dung
dién thoai théng minh dé co bién phap hd tro phu hop.

- Xay dung lich tuyén truyén cu thé theo timg thon; theo ddi, don dbc tién
do thuc hién cua cac thanh vién to cong tac; téng hop s6 lugng doi tuong da mo
tai khoan, da kich hoat tai khoan va thuc hién nhan tro cép qua tai khoan ngan
hang. Thuong xuyén bao cao két qua thuc hién, nhitng kho khin, vudng méc phat
sinh vé UBND x4 dé kip thoi chi dao giai quyét.

2. Cong an xa

- Cong an x4 phoi hop vai Phong Vian hda - Xa hoi va cac thén trong viée xac
minh, ddi chiéu théng tin cong dan, can cude cong dan, ma dinh danh c& nhén cia
c4c d6i tuong hudng tro cap nham bao dam théng tin chinh xac, dong bd phuc vu mo
tai khoan ngan hang va thuc hién chi tra khong ding tién mat.

- Tuyén truyén, van dong ngudi dan hiéu rd muc dich, ¥ nghia va loi ich cta
viéc nhén trg cap qua tai khoan ngan hang; hudng dan ngudi dan nang cao y thire bao
mat thdng tin tai khoan, phong tranh cac hanh vi lira dao trén khong gian mang. Pong
thoi hd trg bao dam an ninh trat tu trong qué trinh to chire cac budi tuyén truyén va mo
tai khoan tap trung tai dia ban dan cu.

3. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam xa va cac to chirc chinh
tri - xa hoi

- Phéi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan thuc
hién chu truong thanh toan khong dung tién mat; phat huy vai trd ctia Hoi Ngudi
cao tudi, Hoi Lién hi€p Phu nit, H61 Cuu chién binh, Poan Thanh nién va cac to
chitc thanh vién trong hd tro, huéng dan ngudi dan s dung cic phuong thirc
thanh toan dién tir.

- Chi dao Poan Thanh nién xa phéi hop v61 cac don vi huy dong luc lugng
doan vién, thanh nién tham gia hd tro ngudi dan trong qua trinh mo va st dung
tai khoan ngan hang. Phdi hop truc tiép véi ngan hang hudng dan nguoi dan cai
dat ing dung ngan hang trén di¢n thoai thong minh, kich hoat tai khoan, tao mat
khéu va thuc hanh cac thao tic co ban nhu kiém tra s6 du, nhan tién tro cép varut
tién.

- P6i v6i ngudi cao tudi, ngudi han ché kha ning str dung dién thoai thong
minh, doan vién thanh nién can hudng dan truc tiép, cam tay chi viéc dé nguoi dan
c6 thé st dung thanh thao. Pong thoi, bé tri luc lugng hd tro tai cac diém tuyén
truyén tap trung nham bao dam qué trinh trién khai dién ra thuan loi, nhanh chong va
hiéu qua.

4. C4c thon trén dia ban xa
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- Bi thu chi b, thon trudng va cac to chirc doan thé tai thén cé trach nhiém
thong bao rong rii thoi gian, dia diém t6 chirc tuyén truyén va mé tai khoan dén
timg ho gia dinh c¢6 d6i twong hudng tro cap hang thang, huu tri xa hoi biét dé
tham gia day du.

- Chui dong phdi hop véi to cong tac ra soat cac trudng hop chua o tai
khoan ngan hang, cac truong hop dic biét kho khan, ngudi gia yéu, ngudi khuyét
tat hodc di lai kho khan dé c6 phuong an hd trg phit hop. Pong thoi ting cudng
van dong nguoi dan déng thuan thuc hién chu truong chi tra khong dung tién mat;
bd tri dia diém, ban ghé va cac diéu kién can thiét phuc vu cong tac tuyén truyén,
hudng dan mé tai khoan tai dja ban.

5. Ngan hang/T6 chire dich vu chi tra

- Ngan hang va cac to chirc dich vu chi tra co trach nhiém phdi hop chat
ch€ v61 UBND xa trong qua trinh trién khai thuc hién ké hoach; bé tri can bo truc
tiép xudng dia ban hd tro ngudi dan mo tai khoan ngan hang, tiép nhan ho so va
hd tro ngudi dan ma tai khoan thuan loi, nhanh chéng, ding quy dinh, huéng dan
ngudi huong st dung tai khoan va cac phuong thire thanh toan khéng dung tién
mat. Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan bao dam an toan, bao mat thong tin trong
giao dich. Nghién ctru thyc hién cac chinh sach phu hop nham tao thuan lgi cho
nguoi hudng trg cap hang thang, huu tri xa hoi.

- Pong thoi, chuan bi day di trang thiét bi phuc vy viéc mé tai khoan luu
dong tai cac thon; huéng dan ngudi dan sir dung tai khoan an toan, thuan tién va
dé hiéu, nhat 1a d6i véi ngudi cao tudi va nguoi 1an dau tiép can dich vy ngan
hang. Trong qua trinh thyc hién, kip thoi phdi hop xur 1y cac truong hop phét sinh,
bao dam viéc chi tra tro cip qua tai khoan duogc thyc hién ding dbi tuong, dung quy
dinh va an toan.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén, van dong mé tai khoan va thyc hién chi
tra tro cAp hang thang, huu tri xa hoi khong dung tién mat trén dia ban xa Ming
Pen nim 2026. UBND x& dé nghi cac co quan, don vi va c& nhan c6 lién quan
trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Chu tich, cac PCT UBND x3; >
oy U . KT. CHU TICH
- Uy ban MTTQVN va cac To6 chirc CT-XH x3; PH O CHi] TICH

- Céng an x3;

- Phong Van hoéa - Xa hoi;

- Cac Ngan hang trén dia ban xa;

- Cac thon trén dia ban xa;

- Trung tdm Cung tmg dich vu cong X&;
- Luu: VT, VHXH./M%

Trwong Van Minh
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