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BAO CAO

Két qua thwe hién nhiém vu cai cich hanh chinh
trén dia ban xa Miang Den

Kinh gui: S& No1 vu tinh Quang Ngai

Thuc hién Cong van sd 9332/UBND-TTHC ngay 11/9/2026 ctia Uy ban
nhan dan tinh vé viéc chuan bi ndi dung phuc vu bu6i lam viéc vé cong tac cai
cach hanh chinh nam 2026 v1 B6 Noi1 vu.

Uy ban nhan dan xi Ming Pen bao! cdo két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

- Céc hoat dong chi dao, diéu hanh: Thyc hién céc vin ban huéng dan cia
Uy ban nhan dan (UBND) tinh va S& Noi vu, UBND x4 d4 ban hanh cac vin ban
hudng dan thuc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) theo quy dinh nim
2026. Pong thoi chi dao cac co quan chuyén mon thudéc UBND x4 cidn ctr chiic
ning, nhiém vu to chtrc trién khai thuc hién nhiém vu cdi cach hanh chinh phu
hop véi tinh hinh thyc té tai don vi.

- Thuc hién kiém tra cong tic CCHC hang nim: UBND da ban hanh Ké
hoach s6 35/KH-UNND ngay 06/3/2026 vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nha nuéc trén dia ban xa Ming Pen nim 2026 va thanh 1ap Poan kiém tra
cong tac CCHC trén dia ban xa Mang Pen nam 2026 thuc hién kiém tra truc tiép
tai Van phong HDND-UBND va Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong xa da thyc hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh
theo co ché 1 cira, 1 cira lién thong, 100% ho so duoc tiép nhan va xir 1y diing thoi
han quy dinh, ngudi dan rat hai long voi cach don tiép, huéng dan, giai quyét
nhanh gon, ding quy trinh cia can by, cong chirc.

- Cong tac tuyén truyén CCHC: UBND x4 di ban hanh Ké hoach s 55/KH-
UBND ngay 26/3/2026 vé viéc tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh nam
2026 trén dia ban x3 Ming Pen, cong tic tuyén truyén chu yéu duogc 16ng ghép
V61 cac cudce hop, cac cudc tuyén truyén, phé bién chinh sach phap luat dé can bo,
cong chtrc, vién chire, ngudi lao dong va nhan dan nam bét va thuc hién. T6 chuc
tuyén truyén cac van ban, TTHC trén hé thong vin phong dién tir va trén cong
thong tin dién tir cia x4. Cong tac tuyén truyén duoc trién khai da dang, linh hoat
qua nhiéu hinh thire hién dai va truyén thong co so:

- Ha ting truyén thong da nén tang: Thudong xuyén cap nhat tin bai

I Trén c6 s& tham muu cia Phong Van hoa-Xa hoi tai Vin ban sb 1484/VHXH-CCHC ngay 19/9/2026.
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CCHC trén Trang thong tin dién tir xa (https://mangden.quangngai.gov.vn), Zalo
Official Account Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Fanpage Facebook va h¢
thong loa truyén thanh thong minh Al tai 17 thon.

- Tin bai phat thanh & bio chi: Lily ké 9 thang nam 2026, toan x4 da thuc
hién 190 tin bai tuyén truyén (Quy I: 50 tin bai; Quy II: 80 tin bai; Quy III: 60 tin
bai).

- Chuyén muc chuyén dé: D3 xay dung va phat séng 95 chuyén muc vé
CCHC, Chuyén d6i s6 va Chinh sach phap luat (Quy I: 35 chuyén muc; Quy II:
26 chuyén muc phat song thtr 6 hang tuan; Quy I1I: 34 chuyén muc phat séng dinh
ky tht 4 va thtr 6 hang tuan).

- Tuyén truyén luu dong & true tiép: Phat huy vai tro cia Poan Thanh
nién xa va 148 thanh vién thudc T6 cong ngh¢ s6 cong dong tai 17 thon trong viéce
bam sat dia ban, huéng dan tryc tiép nguoi dan ndp ho so tryc tuyen.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cii cach thé ché

UBND xi Ming Pen di trién khai dong bo cong tac ra soat van ban quy
pham phép luat (VBQPPL) va phd bién gido duc phép luat, bdo dam tinh hop
phép, thong nhat cua h¢ thong thé ché tai dia phuong:

- Vin ban chi dao thé ché: Ban hanh Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay
07/01/2026 vé ra soat, hé thong héa VBQPPL; K¢é hoach s6 42/KH-UBND ngay
10/3/2026 vé truyén théng chinh sach; Ké hoach s 75/KH-UBND ngay
15/4/2026 vé thi hanh phap luat xa Iy VPHC; Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay
25/4/2026 vé tong ra soat VBQPPL niam 2026.

- Két qua ra soat VBQPPL: Trong 9 thang nim 2026, UBND x4 khong
ban hanh VBQPPL méi. Qua trinh kiém tra, tong ra soat 2.456 vian ban do HDND
xd (18 vin ban) va UBND x4 (2.438 vin ban) ban hanh cho thiy khong c6 vin
ban sai sot hay trai phap luét.

- Tuyén truyén, phé bién gido duc phap ludt: Ban hanh Ké hoach sb
09/KH-UBND ngay 22/01/2026 vé PBGDPL, hoa giai & co s& va chuan tiép can
phap luat. Trong 9 thang d3 t6 chic tong cong 45 cudc tuyén truyén PBGDPL voi
3.032 luot nguoi tham dy (Quy II: 29 cude vé6i 2.055 luot ngudi, phdi hop Trung
tam Trg gitip phép 1y tinh 02 cudc vdi 265 nguoi; Quy II: 14 cude voi 712 lugt
nguoi).

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC (S6 lwong TTHC duwoc ra
soat; s6 lwong TTHC da dwoc phé duyét, thuc thi phwong dn cdt gidm, don gidn
héa,; ddnh gid vé cdt giam chi phi tudn thii va nhitng hiéu qua sau khi cat giam,
don gian hoa).
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+ ij ban nhan dan xa chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, céac
phong chuyén mon xa tiép tuc thuc hién cong tac kiém soét thil tuc hanh chinh
theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé kiém so4t
tht tuc hanh chinh; Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2013 sira
doi, bd sung mat s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh va Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nim 2017 stra ddi, bd
sung mot sd diéu cia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap dé t6 chuc, huéng dan thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy
pham phép luat; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nim 2017 cta
Bo truong, Cht nhiém Vin phong Chinh pht huéng dan vé nghiép vu kiém soat
tht tuc hanh chinh va Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay 30/01/2026 ctia Chu tich
Uy ban nhan dan tinh vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia
ban tinh Quang Ngai.

+ Kip thoi ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2026 trén dia ban xa% K& hoach trién khai ra soat, ddnh gia thi tuc hanh chinh
nam 2026 trén dia ban xa3 dé 1am co sé trién khai to chirc ra soat danh gia cac thu
tuc hanh chinh dang ap dung tai xa. Qua d6 da chi dao cac phong chuyén mon can
ctr nhiém vu dugc giao, td chirc thuc hién ra soat 03 nhém tha tuc hanh chinh?
nham kién nghi don gian héa TTHC, cat giam chi phi tuan thit TTHC cho ngudi
dan, doanh nghi¢p trong viéc thuc hi¢n TTHC va danh gia cac thu tuc hanh chinh
thudc linh vyc phu trach theo dung quy dinh. Hién nay, dang tong hop.

- Téng hop, cip nhat sé luogng TTHC thudc tham quyén giai quyét (Tong
so TTHC; chi tiet so lwong TTHC cap tinh, cap xd va so lwong TTHC thudc cdc
co quan nganh doc dong tai dia phuong).

+ Qua ra soat, cap nhat danh muc tha tuc hanh chinh dang dugc thuc hién
trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh, Uy ban nhan dan xa Mang
Pen tong hop sb lwong thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét va thuc
hién tiép nhan tai dia phuong 377 thu tuc (trong doé: Toan trinh 221 tha tuc; mot
ph?ln 94 thu tuc; chua cung cép dich vu cong 22 thu tuc). 100% s6 TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia UBND x4 c¢6 phat sinh ho so dugc dua vao thuc hién
tiép nhan, giai quyét, tra két qua tai Trung tim Phyc vy hanh chinh cong xa.

+ Trén co so cac Quyét dinh ciia Uy ban nhan dan tinh cong bd danh muyc
TTHC va quy trinh giai quyét ndi bd cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét
ctia UBND cép x4. Uy ban nhan dan x3 thudng xuyén chi dao cic phong chuyén
mon ra soat, cap nhat, cong khai niém yét danh muc TTHC va quy trinh ndi bg
giai quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap x4 thuc hién theo

2Tai K& hoach s 24/KH-UBND ngay 12/02/2026 cta Uy ban nhan din xa Ming Den.

3 Tai K& hoach s 33/KH-UBND ngay 27/02/2026 ciia Uy ban nhan dan xi Ming Pen

4 Nhém quy dinh, TTHC trong linh vure khoang san (Phong Kinh té chu tri); Nhom quy dinh, TTHC trong linh
vuc durlich (Phong Vian hod - Xa hoi chu tri); Nhom quy dinh, TTHC trong linh vuc dau tu tai Viét Nam (Phong
Kinh t€ chu tri).
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co ché mot cira, mot cira lién thong tai tru s¢ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
xd; doéng thoi dang tai trén trang Thong tin dién tr xd tai dja chi
https://mangden.quangngai.gov.vn; https://www.facebook.com; trang Official
Account Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong xa Mang Den (Zalo OA).

- Két qua tiép nhén, xt Iy phan anh, kién nghi cta nguoi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC: Uy ban nhan dan xa thudng xuyén chi dao Trung tim
da thuc hién niém yét cong khai Bang thong béo tiép nhan phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh tai try s& Trung tdm va trén Trang thong tin dién tr cua xa
tai dia chi_https://mangden.quangngai.gov.vn;_https://www.facebook.com; trang
Official Account Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Méang Pen (Zalo OA).

Duy tri va thuc hién hi¢u qua Vlec tiép nhan phan anh, kién nghi thong qua
nhiéu kénh nhu: tiép nhén truc tuyen trén Cong Dich vu cong quoc gia
(https://pakn.dichvucong.gov.vn/), tiép nhan truc tiép tai Trung tdm thong qua
hom thu gép y va qua sb dién thoai dudng diy néng cua Trung tAm
(0857.283.889), bao dam cong khai, minh bach, thuan tién cho t6 chirc, ca nhan
phan 4nh. Uy ban nhan dan xa da tiép nhan 01 phan anh, kién nghi cta cong dan
trén Cong Dich vy cong qudc gias. Sau khi tiép nhan, UBND x4 chi dao Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong xem xét ndi dung va chuyén cac don vi, phong
chuyén mén lién quan tham muu xtr 1y theo quy dinh. Dén nay d tra 16i bang van
ban va cong khai trén Cong Dich vu cong qubc gia 01 phan anh, kién nghi.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Uy ban nhan
dan dan xa da chi dao Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong xa thuong xuyén theo
ddi, kiém tra va danh gia chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh théng qua Heé
thong thong tin giai quyét TTHC va két qua thuc té giai quyét hd so. Noi dung
danh gia tap trung vao tién d6 giai quyét, ty 1é hd so dung han, trude han, qué han,
muc d§ cung cép dich vu cong truc tuyén, s6 hoa hd so va mirc d6 hai long cua
nguoi dan, t churc. Cong tac tiép nhan, giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh duoc
trién khai thuc hién tét, nang cao dich vu hanh chinh cong, phuc vu tdt cho to
chtic va cong dan. Viéc thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia
tiép tuc duoc drfly manh thyc hién c6 hi¢u qua. Trong 9 thang dau nam tiép nhan:
3.839 ho so (trong do: Ho so tiép nhdn truc tuyén: 3.748/3.839 hé so, ho so tiép
nhan truc tié'p, dich vu buu chinh:14/3.839 hé so; hé so tié:p nhan tw ky truoc
77/3.839 hé so). SO lugng ho so da giai quyét: 3.446 ho so (hd so di giai quyét
trude han: 3.202/3.446 hd so; dang han: 237/3.446 ho so; qua han: 7/3.446 ho so).
S6 lugng ho so dang giai quyét hd so dang giai quyét trong han: 147/3.839 ho so.
Hb so rat 78 hd so. Ho so dimg xir Iy 168 ho so.

Déi voi viée danh gia ctia nguoi déan, to chirc, trong quy c6 100% luot danh
gia rat hai 1ong. Cac y kién danh gia, phan anh, kién nghi duoc Uy ban nhan dan
xa chi dao theo ddi, tiép nhan va xir Iy theo quy dinh.

5 Ong: Nguyén Trudng Son ¢6 01 ndi dung kién nghi vé linh vuc dat dai.


https://mangden.quangngai.gov.vn/
https://www.facebook.com
https://mangden.quangngai.gov.vn
https://www.facebook.com
https://pakn.dichvucong.gov.vn/

3. Cii cach to chirc bd may

- Uy ban nhan dan xa da tiép tuc ra soat, kién toan to chirc bo may, chirc
ning, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cfla cac co quan, t6 chtrc hanh chinh
va don vi sy nghlep cong lap thuoc tham quyen quan ly, bao dam phu hop v&i mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 cap va yéu cau thyc tién sau sip xép don vi hanh
chinh. Thuc hién chu truong sap xep, tinh gon to chirc bd may, UBND xa da thu:c
ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau
t6 chirc ctia cac co quan, to chirc hanh chinh va dO’n vi su nghiép cong 1ap: Ban
hanh Quyet dinh quy dinh chirc niang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chtc cta
Tram Y té xa Maing DPen®; Ban Quan 1y du 4an va Dich vu cong ich x4 Mang DPen’.
Chi dao co quan chuyén mon xay dung Dé an tach Phong Kinh té thuéc Uy ban
nhan dan xd Ming Den dé thanh 1ap Phong Tai chinh, Cong thuong va Phong Xay
dung, Nong nghiép va Mai truong thudc Uy ban nhan dan xa Ming Pen quan 1y
T chtre lai Ban quan 1y dy 4n va Dich vu cong ich xa Mang Pen thanh Ban quan
1y du 4n dau tu xay dyng xa Ming Pen truc thuoc Uy ban nhan dan xa Ming Pen
quan 1y; thuc hién sap xép 11 truong hoc thanh 05 trudng hoc, bao dam phu hop
v6i quy mo dan s6, mang lu6i truong 16p, diéu kién co sé vat chat va yéu cau
nang cao hiéu qua quan 1y, sit dung ngudn luc. Viéce sap xép duoc thuc hién theo
huéng tinh gon diu mdi, han ché chdng chéo trong quan 1y, dong thoi bao dam
duy tri hoat dong day va hoc, quyén loi ctia hoc sinh va doi ngii can bo, gido vién,
nhan vién.

- V& quan 1y, sir dung bién ché cong chirc, vién chire, UBND x4 thuc hién
viéc b tri, phan cong va st dung doi ngti theo vi tri viéc lam, chirc nang, nhiém
vu cua tung co quan, don vi; tung budc khic phuc tinh trang bd tri nhan lyc chua
phu hop, bao dam st dung bién ché tiét kiém, hiéu qua. Sau sip xép to chirc bo
may, UBND xa tiép tuc 1 soat sb luong, co cAu, chat luong doi ngli cong chic,
vién chirc dé c6 phuong an bd tri, diéu dong, phan cong nhiém vu phu hop véi
yéu cau thuc hién nhiém vu trong tinh hinh mais.

- Vé phan cép quan 1y nha nudc gitta cac cip chinh quyén, UBND xa da
trién khai thyc hién cac nhiém vy, thim quyén duoc phan cip, phan quyén theo
quy dinh; chu dong td chire thue hién cac nhiém vy thudc thim quyén, bao dam
giai quyét cong viée kip thoi, ding quy dinh, nang cao trach nhiém cta ngudi
dung dau va ting co quan, don vi. Viéc phan cap, phan quyén budc dau gop phan
rGt ngan quy trinh xir Iy céng viéc, nang cao tinh chu dong cua chinh quyén cap
xa, phuc vu tdt hon nhu cau cta nguoi dan va td chrc.

- Nhin chung, cong tac cai cach t6 chic bo may duogc trién khai dong bg,
gan v&i yéu cau tinh gon dau moi, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua hoat dong cua chinh

6 Quyét dinh s6 129/QD-UBND ngay 26/02/2026 ciia Uy ban nhan dan x Ming Den.

7 Quyét dinh s6 405/QD-UBND ngay 26/5/2026 ctia Uy ban nhan dan xi Ming Den

8 Téng $6 cong chic co métﬁlé 41’ can bcf?, cong chirc trén téng s6 42 bién ché dugc giao; s6 vién chirc ¢6 mat 1a
292 céan bg, vién chuc trén tong so6 302 so6 luwong nguoi duoc giao.
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quyén co s¢. Tuy nhién, sau sdp x€p van can ti€p tuc ra soat chirc nang, nhi¢ém vu,
vi tri viéc lam, bién ché va co cau doi ngti d€ kip thoi diéu chinh nhitng ndi dung
con bat cap, bao ddm bd may hoat dong 6n dinh, thong suot va hi¢u qua.

4. Cai cach ché do cong vu

- Vé xay dung vi tri viéc 1am: UBND xa di trién khai Coéng van sb
1705/UBND-VHXH ngay 06/9/2026 huéng dan cac don vi su nghiép cong lap
xay dyung vi tri viéc 1am vién chtic theo quy dinh tai Nghi dinh s6 232/2026/ND-
CP, 1am co s& dé cac don vj ra soat, xac dinh vi tri viéc lam, co cdu vién chuc theo
chtc danh nghé nghiép va bd tri, sir dung doi ngii pht hop véi chire ning, nhiém
vu dugc giao.

- V@& tuyén dung cong chirc, vién chirc: Hién nay UBND x4 khong thuc
hién tuyén dung cong chirc, vién chirc theo hinh thirc thi tuyén, xét tuyén.

- V& b6 nhiém, dé bat céng chirc, vién chire: Dén thoi diém bao céo, Uy
ban nhan dan xa da ban hanh 08 Quyét dinh bd nhiém cho ldnh dao cac don vi
truong hoc do thay doi vé tén truong; diéu dong, bo nhiém 6ng V4 Duy Hai, Pho
Chénh Vian phong Hoi d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan xa Mang Pen, gitt chtic
vu Quyén Trudng phong Phong Kinh té xa Miang Pen. Sau khi thyc hién sap xép
cac don vi truong hoc, UBND x4 di thyc hién bo nhiém 13 can bo 1anh dao, quan
1y tai cac don vi truong hoc Vél 01 Phé Giam d6c Ban Quan 1y du an va Dich vu
cong ich x4, bao dam yéu cau kién toan to chirc bd may, dap ng yeu cau lanh
dao, quan 1y va t6 chic thyc hién nhiém vu tai cac don vi sau sap xép.

-Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chirc: UBND
xa da thuong xuyén cur can bg, cong churc tham gia day du cac 16p boi dudng vé
cong tac chuyén mon, nghi€p vu do cac cap tham quyén t6 chiec.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bg, cong chtic,
vién chtrc tai dia phuong: Viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh 13
yéu td then chdt dé xay dung mot nén hanh chinh chuyén nghiép, hoat dong
hiéu luc, hi¢u qua tai UBND xa, ddi ngii can bg, cong chic co nhiéu chuyén
bién tich cuc. Viéc chap hanh cac quy dinh vé trang phuc, bao vé tai san cong,
phong chdng chay nb tai co quan dugc thyc hién nghiém tuc.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thwe hign cdc quy dinh vé quan Iy tai chinh - ngén sdch: UBND
x3 Ming Pen d3 trién khai thuc hién cac quy dinh cua phép ludt vé& quan 1y, diéu
hanh ngan sach nha nuéc; thuc hién 1ap, phan bd, quan 1y va sir dung ngan sach
theo dung quy dinh, bao dam cong khai, minh bach, tiét kiém va hiéu qua. Cong
tac diéu hanh thu, chi ngan sach duoc thuc hién bam sat du toan va ké hoach duoc
cap c6 tham quyén giao.

- Vé thu ngdn sach nha nwéc: UBND x4 tap trung chi dao cac co quan,
don vi lién quan trién khai cac giai phap quan ly nguon thu, chong that thu ngan
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sach; ting cudng tuyén truyén, hudng dan t6 chirc, ca nhan thyc hién nghia vy tai
chinh v&i Nha nudc. Tinh téi thoi diém bao co, tong thu ngan sach nha nude 1a
541,541 ty dong, dat 118% so v&i ké hoach tinh va xa giao. Pia phuong hudng
460,346 triéu dong, 115,7% so voi ké hoach x4 va tinh giao.

- Vé gidi ngan von ddu tw cong: Tong ké hoach von dau tu cong nim 2026
1a 332,5 ty dong (14 céng trinh), trong d6: Ngan sach tinh: 74,5 ty dong®. Ngan
sach xa: 258 ty dong!?. P giai ngan 77,412 ty dong, dat ty 18 23% so vi ké hoach,
dat 35% so véi ké hoach von da thong bao.

- Vé thwe hign cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn: UBND
xa chi dao cac co quan, don vi nghiém tac tiép thu, thuc hién cac két luan, kién
nghi cua co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan (néu c6); kip thoi khic phuc céac
tdn tai, han ché duoc chi ra, déng tho1 tang cuong trach nhiém trong cong tac quan
1y, sir dung ngén sach va tai san cong, han ché phat sinh cac sai pham tuong tu.

- Két qua thuee hién quy dinh vé quan Iy, siv dung tai sdn céng: Viéc quan
1y, str dung tai san cong dugc thuc hién theo quy dinh cua phap luat; tai san duoc
theo ddi, quan 1y, str dung ding muc dich, tiéu chuan, dinh mrc va ché d6 hién
hanh. Uy ban nhan dan xa Miang Pen di tiép nhan, quan 1y cic co s¢ nha, dat theo
danh muc dugc giao. Tong sd co so nha, dat duge giao va phé duyét phuong an
sap xép 12 81 co s, trong d6: Giit lai tiép tuc sir dung: 51 co s&; Diéu chuyén: 04
co s&; Chuyén giao vé dia phuong quan 1y, xtr Iy: 26 co so. Két qua xu 1y cu thé:

- P6i v6i 04 co sé thude dién diéu chuyén, di hoan thanh diéu chuyén 04
co s& cho cac co quan, don vi'l.

- Bdi véi 26 co s¢ nha, dat chuyén giao dia phuong quan 1y, xi da to chirc
ra soat, phan loai va trién khai xtr Iy phu hop véi hién trang, nhu cau st dung, cu
thé:

+ 07 co s6 thuc hién theo hinh thirc diéu chuyén cho co quan, td chuc, don
vi tiép tuc quan ly, st dung; dén nay da hoan thanh di€u chuyén 07 co so'?;

+C6 10 co so thyc hién khai thac kinh doanh nha theo phuong an, ké hoach

9 Hién nay, S¢ Tai chinh chwa thong bao chi tiét vén nén chua ¢ co s thuc hién giai ngan.

10 Hién nay, Uy ban nhan dan xa da phan bd va thong bao chi tiét 219,85 ty dé thuc hién cong tac chuan bi dau tu
va thyc hién dau tu cac dy an trong nam 2026.

11 Quyét dinh 394/QD-UBND ngay 21/5/2026 ciia UBND x4 (Diém trudng thon Mang M6 thudc Truong PTDTBT
Tiéu hoc Ming Canh sang Truong MN Ming Canh); Quyét dinh 395/QD-UBND ngay 21/5/2026 ciia UBND x4
(Diém truong thon Vi xay (thira 1) thude Truong TH&THCS Dik Tang sang truong MN Bk Ting); Quyét dinh
s6 23/QD-UBND ngay 13/01/2026 ctua Uy ban nhan dén tinh (diéu chuyén Tru s¢ lam viéc tai 05 Phan Dinh
Phing-X4 Ming Pen, tinh Quang Ngai cho Trung tdm chinh trji xa); Quyét dinh sb 1765/QD-UBND ngay
22/6/2026 ctia Uy ban nhéan dan tinh (diéu chuyén Tru s6 HDND-UBND-MTTQ x4 Ming Canh cii sang cho Cong
an tinh).

12 Tryong Tiéu hoc thi trin Miang Pen (Piém truong thon Kon Vuong Kia 2); Trudng Tiéu hoc thi train Mang Pen
(Piém trudng thon Kon chdt- thira s§ 1); Tru sé Dang uy -HDND-UBND-UBMT xi Ming Canh; Truong Tiéu
hoc thi trin Mang Pen (Diém trudng thon Kon Bray); Truong MN Ming Pen (Diém truong chinh co so II- Puong
Huynh Thic Khang); Tram Chin nudi thi y; Phong Kinh té - Ha tang (Can nha 344 Tran Hung Dao, Phuong Kon
Tum, tinh Quang Ngai).
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da duoc phé duyét!3. Uy ban nhan dan xi da phé duyét don gia khai diém cho
thué nha, dat tai Quyét dinh s6 979/QD-UBND ngay 17/8/2026. Pén nay, da thuc
hién cho thué dugc 04 co s, trong d6 03 co s¢ cho thué theo phuong thirc niém
yét gial4, v4i tong sb tién thué 18.440.818 dong/nim; 01 co sd cho thué theo
phuong thirc chdo gia canh tranh!s, véi gia cho thué 250.500.000 ddng/nim.

Dbi v6i 06 co sd con lai, gom 04 co s'6 thyuc hién theo phuong thirc niém
yét gia va 02 co s6'7 thyuc hién theo phuong thirc chao gia canh tranh, don vi dang
tiép tuc hoan thién thu tuc, trinh phé duyét lai don gia khoi diém cho thué va to
chuc thong bao cho thué theo quy dinh trong thoi gian toi.

+ 09 co so trong d6 01 co so'8 nim trong dy an khu do thi sé 5 di dugc
théng nhat phuong 4n pha d& tai vin ban s6 4210/UBND-CNXD ngay 03 thang
11 ndm 2025 cua Uy ban nhan dan tinh; 08 co s¢'° thong nhat hinh thirc pha do
tai Quyét dinh s6 434/QD-UBND ngay 02/6/2026 ciia Uy ban nhan dan x4, hién
Uy ban nhan dan xa da chi dao don vi tiép tuc ra soat lai hién trang, dé xuét phuong
an xtr 1y va trién khai cac thu tuc dé t6 chirc thuc hién pha d& theo quy dinh.

Nhin chung, cong tac sip xép, xur 1y tai san cong doi du trén dia ban dugc
trién khai dung quy dinh, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y, sir dung tai san
cong, dap img nhu cau bo tri try s 1am viée, dong thdi tao co sé dé khai thac hiéu
qua céc co so nha, dat doi du, tranh tinh trang bo hoang, lang phi tai san nha nude.

- Két qua thwee hién co ché tw chii tai chinh tai cdc don vi sw nghiép cong
lagp: UBND xa chi dao cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban thuc hién co
ché tu chu tai chinh theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ctia Chinh phu va cac van
ban hudng dan c6 lién quan. Cac don vi timg budc nang cao tinh chii dong trong
quan 1y, sir dung kinh phi; thyc hién tiét kiém chi thuong xuyén, sir dung kinh phi
ding muc dich, bdo dam cong khai, minh bach va nang cao hiéu qua hoat dong,
chat luong cung cap dich vu cong.

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Két qua hoan thten thé ché phuc vu xdy dung, phdt trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sé:

+ Hoan thanh x4y dung va tham muu ban hanh Ké hoach Chuyén d6i s xa

13 Quyét dinh 496/QD-UBND ngay 22/6/2026 cia UBND xa vé Phé duyét Ké hoach quan 1y, khai thac nha, dt
nam 2026.

14 Piém truong tai thon Kon Pring (Truong Tiéu hoc Ming Den); Diém truong Kon nang (Trudng MN Ming
Canh); Diém truong Miang Canh (Trudng PTDTBT Tiéu hoc Ming Canh).

15 Tram khuyén néng cii (Trung tim cung Gmg dich vu cong x3).

16 ]:)iém truong thon Vi Xay (Truong TH&THCS bak Tang); TRu s¢ Dang uy-HDND-UBND xa bak Tang ci;
biém truong thon Vi Xay va bBiém truong thon Dak Tang (Truong MN bék Téang).

17 Tram trdng trot va bao vé thyc vat; Nha lam viéc BCH Quén sy x3 Miang Canh.

18 Try s& Pang Uy-HDND-UBND- UBMTTQ VN TT Ming Den.

19 Piém truong thon Kon Pring thugc Truong Méam non Ming Ben; Diém truong thon Kon Leng 2, Diém truong
thon Kon Chot (thira s6 02), diém truong thén Kon Xuh va diém truong thon Nuge La thuge Truong PTDTBT
Ti€u hoc Thi tran Mang Den; biém truong thon Kon Xuh thudc Truong MN Thi tran Méang Pen; Diém trudong
thon Bék Ne va biém truong thon Tu Réng 2 thuc Truong PTDTBT Tiéu hoc Mang Canh.
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nam 2026, Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 20 thang 01 nim 2026 cta Uy ban
nhan dan xi Ming Pen vé Chuyén d6i s6 xa Mang Pen nam 2026. Quyét dinh s6
340/QD-UBND ngay 07 thang 5 nim 2026 cua Uy ban nhan dan xa Mang Pen
vé viéc kién toan Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang
tao, chuyén doi s6 va Pé an 06. K& hoach phat trién Chinh quyén sb giai doan
2026 - 2030 (Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 22/01/2026); Ké hoach Chuyén
dbi s giai doan 2026 - 2030 (K& hoach sé 137/KH-UBND ngay 03/06/2026); Ké
hoach thuc hién Nghi quyét sé 11/NQ-CP ctia Chinh phu va Ké hoach sb 85-
KH/TU cua Tinh tuy (Ké hoach s6 190/KH-UBND ngay 24/07/2026).

+ Quy dinh 6 co ché phdi hop, phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh
vién; xac dinh Phong Van hoéa - Xa hdi [am dau moi diéu phoi, quan tri va tham
muu cong tac chuyén doi so trén dia ban.

+ Duy tri hudng din ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cong vu. Pa dién tir hoa quy trinh
theo doi, gidm sat cac muc ti€u chat luong cua ting co quan, don vi thudc xa.

- Két qua xdy dung, phdt trién hq ting kj thugt:

+ Trang thiét bi & Ha tdng két noi: 100% can bo, cong chuc lam vi¢e tai
Uy ban nhan dan xa dugc trang bi may tinh cau hinh bao dam theo hudng dan cua
S¢ Khoa hoc va Cong nghé, két ndi Internet bang rong va mang truyén sb lidu
chuyén duing an toan, bao mat. B6 sung 04 may tinh xach tay va 01 may photocopy
(tong kinh phi 141,5 triéu dong) phuc vu Bo phan Mot cira.

+ Ha tdng vién théng & Wifi cong céng: Phdi hop voi don vi vién thong ra
soat x0a vung 10m song di dong tai cac thon, nang cao ty 1€ phu song 4G/5G. Da
lap dit 25 diém Wifi cong cdng tai nha rong vin hoa, nha van hoa va diém du
lich cong dong thudc 17 thon.

+ An toan théng tin: Trang bi 02 may tinh chuyén dung, dudng truyén
chuyén dung va thi€t bi bAo mat BML phuc vu soan thao, luu gitr bi mat nha nudc.
100% cong chirc dugc trang bi may tinh két n61 mang chuyén dung. Ty 1¢ may
tinh cai dat phan mém phong chong ma doc BKAV Endpoint Al dat 68,3% (28/41
thiét bi).

+ Ndng cdp théng tin co sé: Duy tri va khai thac hiéu qua hé thong loa
truyén thanh thong minh mg dung tri tu¢ nhan tao (AI) tu dong chuyén d6i van
ban thanh giong noi, phuc vu cong tac tuyén truyén tai cac thon.

- Két qua xdy dung, phdt trién cdc hé théng nén ting:

+ Hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh: Van hanh thong subt
hé thong két ndi lién thong truc tiép véi Cong dich vu cong Quoc gia. Pa trién
khai 604 thu tuc hanh chinh trwe tuyeén (459 dich vu cong toan trinh, 145 dich
vu cong mdt phan).

+ Nén tang chia sé dit liéu: Ap dung Tryc lién thong vin ban dién tir
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(10ffice) gtri, nhan van ban ky so6 gitra Uy ban nhan dan xa vdi cac sd, nganh cap
tinh va cac co quan, don vi tryc thudc.

- Két qua xdy dwng, phat trién div ligu:

+Di¥ liéu du lich: Van hanh ban d6 s6 VR360 tich hop Cong thong tin du
lich, gdn ma QR code tra ctru diém du lich duong Pham Vian Pong. Thic day
tuyén duong thanh toan khong dung tién mat va trang bi thiét bi livestream hd trg
ti€éu thu ndng san, dugc lidu.

+Dit liéu dan cu va chuyén nganh Phoi hop v6i Cong an xa va céac phong
ban lam sach dir li¢u chuyen nganh, dong bo dir liéu ho tich theo nguyén tic
“dang, du, sach, song”. H6 trg 1.217 cong dan hoan thanh kich hoat tai khoan
dinh danh dién tir VNeID murc d 2. Lam sach dit liéu 1.969 thira dat, tich hop
ddng bo vao Hé thong thong tin dat dai VNLIS ctia B Tai nguyén va Mai trudng.

- Két qua xdy dung, phdt trién cdc tng dung, dich vu néi bj:

+ Ho so cong viéc va Chit ky s6: 100% vin ban di/dén (khong thudc danh
muc bao mat) dugc xir Iy trén moi trudng mang. Ty 18 van ban di duoc ky sb dat
91,2% (8.996/9.864 vin ban). 100% lanh dao Uy ban nhan dan x4 thuc hién ky
s6 phé duyét van ban hanh chinh.

+ 86 héa nganh gido duc va Y té: Cap ching thu sd, chit ky sb cho 100%
cac don vi truong hoc img dung vao hoc ba dién tir, quan 1y van ban va tai chinh
cong tryc tuyén; trién khai mé hinh luwu trir dién todn dam may tap trung trén
CSDL nganh (EMIS). Hoan thi¢n két ndi trang thiét bi CNTT tai Tram Y té xa
Ming Pen (sau hgp nhét) véi 06 bd may tinh, 08 may in va 03 mdy doc thé BHYT.

+ Ung dung Tri tué nhdn tao (AI) trong c¢ong vu: Trién khai thi diém Dé an
“Nghién ctru va tmg dung tri tué nhan tao (AI) nham nang cao hiéu qua giai quyét
dich vu cong cip xa”. Pua tro 1y a0 Al vao hd trg can bo tra ctru van ban phap
quy, soan thao du thao va tong hop sb lidu.

- Két qua xdy dung, phdt trién irng dung, dich vu phuc vu ngwoi dan,
doanh nghiép:

+ Twong tdc va ho tro ky ndng sé: Kién toan va duy tri hoat dong cua T
cong nghé s cong dong tai 17 thén voi 148 thanh vién. Duy tri kénh trao doi
qua nhom Zalo “T6 céng nghé sé cong dong thon xd Miang Pen”. T6 chirc Lép
tap huan k¥ nang s6 nam 2026 cho gan 300 can bo va thanh vién To cong nghé s6
cong dong. Duy tri cac T6 luu dong dinh ky hang thang xudng cac thon “cam tay
chi viéc”, ho tro ngudi dan, ngudi cao tudi, déng bao dan tdc thiéu sd nop ho so
dich vu cong truc tuyén va thanh toan sd. Nang cao hi¢u qua tiép nhan phan anh
kién nghi qua Cong DVC Qudc gia, Zalo OA “Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong xa Mang Pen” va duong day néng 0857.283.889.

- Két qua xdy dwng, phat trién dé thi thong minh va Kinh té sé:
+ Truyén thong & Du lich s6: Duy tri van hanh Trang thong tin dién tir xa
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https://mangden.quangngai.gov.vn; khai thac ban d6 sé va cong nghé VR360 tich
hop Cong thong tin du lich phuc vu du khach.

+ Kinh té s6 & Thwong mai dién tir: Thuc day s6 hoa cac san pham dic
trung 1én cac san thuong mai dién tr. Mé rong cac diém kinh doanh, tuyén duong
thanh toan khong dung tién mit tai trung tdm x3. Duy tri hé thong thiét bi
livestream hd trg tiéu thu ndng san, duoc liéu dia phuong.

- Két qud cung cdp dich vu cong truc tuyén va S6 héa TTHC:

Trién khai thue hién s6 hoa hd so va két qua giai quyét TTHC véi viée thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC; thyc hién khai thac, str dung lai thong
tin, dir liéu s6 hoa theo quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08 thang 4 nam 2020; Nghi dinh sd 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025;
Thong tu s6 01/2023/TT- VPCP ngay 05/4/2023 cua B truong, Cha nhiém Vin
phong Chinh phii. Cap nhat, niém yét, cong khai kip thoi, ddy du danh muc TTHC
va quy trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap
x4 thuc hién theo co ché mot cira, mot cura lién thong tai tru s& Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong xi; dong thoi ding tai trén trang Thong tin dién tir x4 tai dia
chi https://mangden.quangngai.gov.vn; https://www.facebook.com; trang Official
Account Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng xi Ming Pen (Zalo OA). Pong thoi
t6 chuc tot viée tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh thudc pham vi, linh
vuc quan 1y dung quy dinh (chii trong linh viee: Pdt dai, cap gidy chitng nhdn
quyén svr dung dat...).

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

- Cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC dugc lanh dao
UBND, cac phong, ban, co quan, don vi quan tdm, chi dao sat sao va thuong
xuyén, vai tro trach nhiém cua ngudi dimg dau cac co quan, don vi dugc phat huy.
UBND xa da ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh vé cong tac cai
cach hanh chinh, trong tdm la thyc hi¢n cai cach thu tuc hanh chinh, thyc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong; cac thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai
theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan va to chirc trong giai quyét
TTHC; ky luat, ky cuong hanh chinh dugc nang cao. Co ché mot cira hoat dong
c6 hiéu qua, giam thoi gian chd doi trong qua trinh giao dich giira t6 chirc, ca nhan
v6i1 co quan Nha nudec.

- Cong tac kiém soat TTHC da dem lai hiéu luc, hiéu qué hoat dong quan
1y hanh chinh nha nudc trén dia ban, chat luong phuc vu dich vu cong dugc nang
cao véi cac TTHC duoc cai cach theo hudng tinh gon, don gian, dé thyc hién, thai
do phuc vu tan tinh, y thuc trach nhiém trong thuc thi cong vu cua can b cong
chire, tao diéu kién thuan loi cho nhan dan, cac t6 chirc dén lién hé, tao sy hai long
cho ngudi dan, gop phan thuc diy phat trién kinh té - x3 hoi tai dia phuong.
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-Tyl¢ hd so, thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, tra két qua theo hinh thirc
tryc tuyén ngay cang duoc ting 1én. Ty 18 giai quyét hd so TTHC dung han chiém
ty 1¢ cao. Viéc diy manh (mg dung cong nghé thong tin vao hoat dong ciia co quan,
don vi, dia phuong da timg budc cai tién 18 16i lam viéc, nang cao chét lugng, hi¢u
qua cong tac, gop phan phuc vu cac td chirc, ca nhan ngay cang tt hon.

2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan

- Cong tac trién khai thuc hién mot s6 nhiém vu cai cach hanh chinh tai cac
co quan, don vi ¢o6 lac chua déng déu; viéc theo ddi, don dbc, cap nhat tién do
thuc hién mot sd nhiém vu chua duge thuong xuyén, mdt s6 noi dung con dang
trong qua trinh tong hop, hoan thién.

- Cong tac ra soat, danh gia, dé xuat don gian hoa thu tuc hanh chinh da
duoc trién khai, tuy nhién mat sb noi dung chua hoan thanh vi¢c téng hop, danh
gia va dé xuat phuong an xtr 1y; viéc phat hién, kién nghi cac giai phap cat giam,
don gian hoa thu tuc hanh chinh can tiép tuc dugc quan tam thuc hién.

- Céc thi tuc hanh chinh thuong xuyén thay ddi (Quyét dinh céng bé danh
muc thii tuc hanh chinh chi sira d6i, bé sung ciia quyét dinh, khéng thay thé toan
bé quyét dinh cii) gay khé khin cho cong tac ra soat, cap nhat, kiém soat thi tuc
hanh chinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

- Tiép tuc trién khai, thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach cai cach hanh
chinh da d¢ ra.

- V& cai cach td chirc bd may: Tiép tuc ra soat, kién toan td chirc bd may,
chuc nang, nhiém vy, quyén han va co cu to chitc cua cac co quan, don vi thude
UBND x4, bao dam phu hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép, hoat
dong tinh gon, hiéu luc, hiéu qua. Ra soat, sap xép va b tri bién ché cong chuc,
vién chirc theo vi tri viéc lam, bao dam dung nguoi, ding viéc, phu hgp véi trinh
d6 chuyén mén va yéu ciu nhiém vu. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé phan
cap, phan quyén, gan phan quyén véi trach nhiém cta ngudi dimg dau; ting cuong
kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢én nhi€ém vu dugc phan cép.

- Cai cach cong vu: Tiép tuc ra soat, xac dinh va hoan thién vi tri viéc lam,
co cdu ngach cong chuc, chirc danh nghé nghiép vién chirc; lam co s cho viée
tuyén dung, bé tri, str dung, dio tao, bdi dudng va danh gia doi ngii. Thuc hién
viéc bd tri, phan cong, diéu dong, bd nhiém cén bo, cong chuc, vién chirc bao dam
dung quy dinh, phti hop véi ning lyc, s trudng va yéu cau nhiém vu; chi trong
Iwa chon nguoi ¢6 nang luc, trach nhiém va uy tin. Tiép tuc d6i méi phuong phap
danh gia can bd, cong chure, vién chirc, gén danh gid voi két qua thyc hi¢n nhi€ém
vu, san pham cong viéc, tién do va chét lugng giai quyét cong viéc, han ché danh
gia hinh thrc.
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- Cai cach TTHC - Dich vu cong: Duy tri ty 1& giai quyét ho so ding va
trude han dat 100%, khong dé ho so qué han. Tang cuong cac dot “cam tay chi
viéc” cua To cong nghé s6 cong dong dé nang ty 1¢ DVC tryc tuyén toan trinh.

- Tiép tuc ra soat, dién tir hoa toan bd cac quy trinh hanh chinh con lai theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015. Chi dao cac T6 cong nghé s6 cong dong tai cac
thon ting cudng bam sat dia ban, hudng dan ngudi dan khai thac cac dich vu s6
thiét thuec.

- Tang cudng cong tac quan 1y, sir dung tai san cong; thuc hién day du viéc
theo di, cAp nhat, cong khai tai san cong theo quy dinh. Tiép tuc hudng dan cac
don vi thue hién co ché tu chu tai chinh, nang cao hi€u qua su dung ngué)n luc tai
chinh va tai san nha nudc. Pay manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi
sd trong cong tac quan 1y tai chinh - ngin sach; thyc hién nghiém cac két luén,
kién nghi ctia co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan, gép phan nang cao hiéu qua
quan 1y tai chinh cong va thuc hi¢n tdt nhiém vu cai cach hanh chinh tai dia
phuong.

Uy ban nhan dan xa Miang Pen tran trong kinh bao céo./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Céc co quan, don vi thugc UBND x3;
- Luu: VT, VHXH/PM::/

—

Pham Vin Thing
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